
∞fi ÙÈ˜ ·Ú·Î¿Ùˆ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜ Ó· ÂÈÏ¤ÍÂÙÂ ÙË ÛˆÛÙ‹ ·¿-
ÓÙËÛË.
1. ∏ ÂÈ¯Â›ÚËÛË ̂ ˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÔÚÁ¿ÓˆÛË
·. ÂÂÍÂÚÁ¿˙ÂÙ·È, ÌÂÙ·Û¯ËÌ·Ù›˙ÂÈ, ÌÂÙ·ÔÈÂ› ÙÔ˘˜ ‰È¿ÊÔ-
ÚÔ˘˜ fiÚÔ˘˜, Ì¤Ûˆ ‰È·ÊfiÚˆÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÒÓ Î·È Ì¤ÛˆÓ
‚. ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ··Û¯fiÏËÛË
Á. Â›Ó·È ‰È·ÎÚÈÙ‹ ·fi ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÙË˜
‰. ¤¯ÂÈ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·
2. √È ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ‰È·ÎÚ›ÓÔÓÙ·È ·fi ÙÈ˜ ¿ÏÏÂ˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ¤˜
ÌÔÓ¿‰Â˜ ÁÈ·Ù›
·. ÂÈÛ¿ÁÔ˘Ó Î·È ÂÊ·ÚÌfi˙Ô˘Ó Î·ÈÓÔÙÔÌ›Â˜
‚. ÈÎ·ÓÔÔÈÔ‡Ó ·ÓıÚÒÈÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜
Á. ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ÛÂ ¤Ó· Ï·›ÛÈÔ Ù˘ÈÎÒÓ Î·È ¿Ù˘ˆÓ Î·Ófi-
ÓˆÓ
‰. Ù›ÔÙ· ·fi Ù· ·Ú·¿Óˆ
3. ∏ ·fiÚ·ÙË ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· Â›Ó·È:
·. ÙÔ Â›ÎÂÓÙÚÔ fiÏˆÓ ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚË-
ÛË˜
‚. Ô ÏfiÁÔ˜ ‡·ÚÍË˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜
Á. Ë ‰‡Ó·ÌË Ô˘ Û˘Ó‰˘¿˙ÂÈ ÙÔ˘˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎÔ‡˜ Û˘ÓÙÂÏÂ-
ÛÙ¤˜
‰. Î·Ó¤Ó· ·fi Ù· ·Ú·¿Óˆ
4. ∏ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ
·. ÙËÓ ¤ÚÂ˘Ó· ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÒÓ
‚. ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ ·ÔıÂÌ¿ÙˆÓ
Á. ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ·Ú·ÁfiÌÂÓˆÓ ·Á·ıÒÓ
‰. Ù›ÔÙ· ·fi Ù· ·Ú·¿Óˆ
5. ∏ Û˘ÓÂ¯‹˜ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ ·ÔıÂÌ¿ÙˆÓ ·Ó‹ÎÂÈ
ÛÙËÓ 
·. ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·
‚. ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÚÔÌËıÂÈÒÓ
Á. ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·
‰. ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜
6. ™ÙËÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ·Ó‹ÎÂÈ
·. Ë ‰È·ÓÔÌ‹ Î·È ÒÏËÛË ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ
‚. Ë ¤ÚÂ˘Ó· ÙˆÓ ÙÈÌÒÓ, Ë ·ÁÔÚ¿ Î·È Ë ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË ÌË¯·ÓË-
Ì¿ÙˆÓ, ÚÒÙˆÓ ˘ÏÒÓ Î·È ÔÔÈˆÓ‰‹ÔÙÂ ¿ÏÏˆÓ ˘ÏÈÎÒÓ
ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ 
Á. Ë ÔÈÎÔÓÔÌÈÎfiÙÂÚË ÚÔÌ‹ıÂÈ· ÌË¯·ÓËÌ¿ÙˆÓ, ÚÒÙˆÓ ˘-
ÏÒÓ Î·È ÔÔÈˆÓ‰‹ÔÙÂ ¿ÏÏˆÓ ̆ ÏÈÎÒÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ
‰. Ë ÂÍÂ‡ÚÂÛË ÎÂÊ·Ï·›Ô˘ ÁÈ· ÙËÓ ›‰Ú˘ÛË ÙË˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜
ÌÔÓ¿‰·˜
7. ∏ ÚÔ‚ÔÏ‹ Î·È Ë ÚÔÒıËÛË ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ‹ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ
·Ó‹ÎÂÈ
·. ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·
‚. ÛÙËÓ ÂÌÔÚÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·
Á. ÛÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜
‰. ÛÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ‰ËÌÔÛ›ˆÓ Û¯¤ÛÂˆÓ
8. ∏ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ¤ÚÂ˘Ó·˜ Î·È ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ¤¯ÂÈ ˆ˜ ·ÓÙÈ-
ÎÂ›ÌÂÓÔ
·. ÙËÓ ¤ÚÂ˘Ó· ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÒÓ
‚. ÙËÓ ·ÓÂ‡ÚÂÛË Ó¤ˆÓ ÙÚfiˆÓ ·Ú·ÁˆÁ‹˜
Á. ÙËÓ ÂÂÍÂÚÁ·Û›· ̆ ÏÈÎÒÓ
‰. ÙËÓ ÒÏËÛË ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ

9. √È ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Î·È Î˘‚ÂÚÓËÙÈÎ¤˜ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ-
ÓÙ·È ÛÙÔ:
·. ÔÈÎÔÓÔÌÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ
‚. ÓÔÌÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ
Á. ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ
‰. ÔÏÈÙÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ
10. ¶ÔÈÔ ·fi Ù· ·Ú·Î¿Ùˆ ·ÔÙÂÏÂ› ÛÙÔÈ¯Â›Ô ÙÔ˘ ÂÈ‰ÈÎÔ‡
ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜
·. ÊÔÚÔÏÔÁÈÎfi Û‡ÛÙËÌ·
‚. ıÂÛÌÈÎfi Ï·›ÛÈÔ
Á. ÈÛÙˆÙ¤˜, Ì¤ÙÔ¯ÔÈ, ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙÂ˜
‰. ‚·ıÌfi˜ ·Ú¤Ì‚·ÛË˜ ÙÔ˘ ÎÚ¿ÙÔ˘˜ ÛÙËÓ ÔÈÎÔÓÔÌ›·
11. ∏ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÌÔ‰›ˆÓ ÛÙËÓ Â›ÛÔ‰Ô ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÒÓ ·-
ÔÙÂÏÂ› ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi ÛÙfi¯Ô Ô˘ ·Ó·Ê¤ÚÂÙ·È
·. ÛÙ· Û˘ÓÔÏÈÎ¿ ÌÂÁ¤ıË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜
‚. ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿
Á. ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁ‹
‰. ÛÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜
Â. ÛÙÈ˜ Î·ÈÓÔÙÔÌ›Â˜
12. ∏ ·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ· ÂÚÁ·Û›·˜ ÌÂÙÚ¿Ù·È ÌÂ ‰Â›ÎÙË Ô Ô-
Ô›Ô˜ ¤¯ÂÈ
·. ˆ˜ ·ÚÈıÌËÙ‹ ÙÔ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈËı¤Ó ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· (ÂÎÚÔ‹)
Î·È ˆ˜ ·Ú·ÓÔÌ·ÛÙ‹ Ù· ÎfiÛÙË ‹ ÙÈ˜ ı˘Û›Â˜ Ô˘ ¤ÁÈÓ·Ó ÁÈ·
ÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·ÙÔ˜ (ÂÈÛÚÔ¤˜)
‚. ̂ ˜ ·ÚÈıÌËÙ‹ Ù· ·Ú·¯ı¤ÓÙ· ·Á·ı¿ Î·È ̂ ˜ ·Ú·ÓÔÌ·ÛÙ‹
Ù· ·Ú·ÁˆÁÈÎ¿ Ì¤Û· Ô˘ ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈ‹ıËÎ·Ó
Á. ˆ˜ ·ÚÈıÌËÙ‹ ÙËÓ ÔÛfiÙËÙ· ·Ú·ÁˆÁ‹˜ Î·È ˆ˜ ·Ú·ÓÔ-
Ì·ÛÙ‹ ÙÔÓ ·ÚÈıÌfi ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ
‰. ˆ˜ ·ÚÈıÌËÙ‹ ÙÔ Î·ı·Úfi Î¤Ú‰Ô˜ ‹ ˙ËÌ›· Î·È ˆ˜ ·Ú·ÓÔ-
Ì·ÛÙ‹ Ù· ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈËı¤ÓÙ· ÎÂÊ¿Ï·È·
13. ¶ÔÈÔ˜ ·Ó¤Ï˘ÛÂ Ù· Î·ı‹ÎÔÓÙ· ÙˆÓ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎÒÓ ÛÙÂÏÂ-
¯ÒÓ
·. Taylor
‚. Fayol
Á. Weber
‰. Gantt
14. ∆· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙË˜ ÁÚ·ÊÂÈÔÎÚ·Ù›·˜ Î·Ù¿ ÙÔÓ Max
Weber Â›Ó·È
·. ÔÈ ÛÙÂÓ¿ Î·ıÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜
‚. ÔÈ ·˘ÛÙËÚÔ› Î·ÓfiÓÂ˜
Á. Ë ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎÔ‡ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜
‰. fiÏ· Ù· ·Ú·¿Óˆ
15. ∆ËÓ ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎÒÓ Î·È ÔÏÈÙÈÎÒÓ ·ÊÔÚ¿
·. Ô ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜
‚. Ë ÔÚÁ¿ÓˆÛË
Á. Ë ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË
‰. Ô ¤ÏÂÁ¯Ô˜
16. ™Â ÔÈ· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ management ·Ó‹ÎÂÈ Ô Î·Ù·ÌÂ-
ÚÈÛÌfi˜ ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜
·. ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜
‚. ÔÚÁ¿ÓˆÛË
Á. ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË
‰. ¤ÏÂÁ¯Ô˜
17. ∆Ô ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ
·. Û˘Ó‰¤ÂÈ ÙËÓ ·Ú·ÁˆÁ‹ ÌÂ ÙËÓ Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË

‚. Î·ÙÂ˘ı‡ÓÂÈ ÙË ÚÔ‹ ÙˆÓ ·Á·ıÒÓ
Á. ÂËÚÂ¿˙ÂÈ ÙË Ï‹„Ë ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ
‰. fiÏ· Ù· ·Ú·¿Óˆ
18. ¶ÔÈÔ ‰ÂÓ ·ÔÙÂÏÂ› ÌÂÙ·‚ÏËÙ‹ ÙÔ˘ Ì›ÁÌ·ÙÔ˜ Ì¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ
·. ÚÔ˚fiÓ
‚. ÂÚÁ·Û›·
Á. ÙÈÌ‹
‰. ‰È·ÓÔÌ‹
19. ∆Ô ÙÌ‹Ì· ˆÏ‹ÛÂˆÓ Û˘ÓÂÚÁ¿˙ÂÙ·È ÌÂ ÙÔ ÙÌ‹Ì· ·Ú·-
ÁˆÁ‹˜ ÁÈ·:
·. ı¤Ì·Ù· ÔÈfiÙËÙ·˜ Î·È ÔÛfiÙËÙ·˜ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ
‚. ÙËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ Î·Ù¿ÛÙ·-
ÛË˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜
Á. ı¤Ì·Ù· Â¿ÚÎÂÈ·˜ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ÏÈÎÒÓ Û˘ÛÎÂ˘·Û›·˜
‰. ·Ó¿Ù˘ÍË ÙÔ˘ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡
20. ¶ÔÈ· ·fi ÙÈ˜ ·Ú·Î¿Ùˆ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›Â˜ ÙË˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔ-
ÓÔÌÈÎ‹˜ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ¤¯ÂÈ ̂ ˜ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓÔ ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ÂÈ-
ÛÚ¿ÍÂˆÓ Î·È ÏËÚˆÌÒÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜:
·. Ë ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ ÚÔ¸ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡
‚. Ë Ù·ÌÂÈ·Î‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·
Á. Ë ÏÔÁÈÛÙÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·
‰. Ë ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ
21. ∏ ÊÚÔÓÙ›‰· ÁÈ· ÙËÓ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË Û˘ÓÙ¿ÍÂˆÓ ·Ó‹ÎÂÈ ÛÙËÓ
ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ·ÓıÚˆ›ÓˆÓ fiÚˆÓ:
·. øÊÂÏ‹Ì·Ù· ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ
‚. ∞ÍÈÔÏfiÁËÛË
Á. ªÂÙ·ı¤ÛÂÈ˜ - ¶ÚÔ·ÁˆÁ¤˜
‰. ∂Î·›‰Â˘ÛË - ∞Ó¿Ù˘ÍË
22. ¶ÔÈÔ ·fi Ù· ·Ú·Î¿Ùˆ ‰ÂÓ ·ÔÙÂÏÂ› ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜:
·. Û˘ÓÙ‹ÚËÛË Î·È ·ÓÙÈÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË ÙÔ˘ ÌË¯·ÓÔÏÔÁÈÎÔ‡ ÂÍÔ-
ÏÈÛÌÔ‡
‚. ÙÔÔıÂÛ›· ÂÚÁÔÛÙ·Û›Ô˘ Î·È ÙË ‰È¿Ù·ÍË ̄ ÒÚˆÓ
Á. ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË
‰. ªÂÙ·ı¤ÛÂÈ˜ - ¶ÚÔ·ÁˆÁ¤˜
23. √ ËÁ¤ÙË˜:
·. ÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ÛÙËÓ Ù˘ÈÎ‹ ÂÍÔ˘Û›·
‚. ÂÏ¤Á¯ÂÈ
Á. ÂÌÓ¤ÂÈ Êfi‚Ô
‰. ·Ó·‰ÂÈÎÓ‡ÂÙ·È

1. ‚, 2. ‰, 3. Á, 4. Á, 5. ‚, 6. ‰, 7. ‚, 8. ‚, 9. ‰, 10. Á, 11. ‚,      
12. Á, 13. ‚, 14. ‰, 15. ·, 16. ‚, 17. ‰, 18. ‚, 19. ·, 20. ‚, 21.·,
22. ‰, 23. ‰ 
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